
Contract Nr.                                                       .
Achiziție Publică - Prestări Servicii

Pentru autoritatea contractantă, Pentru Contractant,
ASEMT VIV CRYSTAL SRL

Director General
ADMINISTRATIA PENTRU 
SANATATE SI EDUCATIE A 
MUNICIPIULUI TIMISOARA
Director II
DIRECTIA ASISTENTA 
MEDICALA IN UNITATILE DE 
INVATAMANT
Consilier
Compartiment Financiar-
Contabilitate

Consilier Juridic I Principal
Compartiment Juridic

Sef Serviciu II
Serviciul Financiar-Contabilitate 
si Management Operational

Inspector de specialitate I
Compartiment Achizitii Publice si 
Administrativ

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 



Contract de servicii

Preambul

În temeiul Legii nr. 98/2016 cu modificările și completările ulterioare privind achiziţiile publice si H.G. nr. 395/2016 
cu modificările și completările ulterioare pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la 
atribuirea contractractului de achiziţie publică/ acordului cadru din Legea nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, s-a încheiat 
prezentul contract de prestare de servicii, între:

1. Părţi contractante

            ADMINISTRAȚIA PENTRU SĂNĂTATE ȘI EDUCAȚIE A MUNICIPIULUI TIMIȘOARA,  cu sediul in 
Timişoara, Bulevardul. Mihai Eminescu, nr. 2B , et. 1, telefon 0741239938, e-mail asemt@asemt.primariatm.ro, cod fiscal 
45858102, având contul  RO48TREZ24A660800200130X deschis la Trezoreria Timișoara, reprezentată prin Florentina-
Georgeta RADU – Director General, în calitate de ACHIZITOR, pe de o parte

şi

           S.C. VIV CRYSTAL S.R.L., cu sediul în Timișoara, str.Calea Bogdăneștilor, nr. 32, tel. 0754051112, înregistrată la 
Oficiul Registrului Comerţului sub nr. J2005001281351 C.U.I 17485245 reprezentat prin  D-nul Viorel VIASU, funcţia Director 
în calitate de PRESTATOR, pe de alta parte.

2. Definiţii     

2.1.- În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel:

a. contract- reprezinta prezentul contract şi toate Anexele sale.

b. achizitor şi prestator- părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract;

c. preţul contractului- preţul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza contractului, pentru îndeplinirea integrală şi 
corespunzatoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract;

d. servicii- activitati a caror prestare face obiectul contractului;

e. produse- echipamentele, maşinile, utilajele, piesele de schimb şi orice alte bunuri cuprinse în anexa/anexele la prezentul 
contract şi pe care prestatorul are obligaţia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

f.  act adiţional - document ce modifica prezentul contract de servicii;

g.  oferta - documentaţia care cuprinde propunerea tehnică şi propunerea financiară;

h. propunerea tehnică - document al ofertei, elaborat pe baza cerinţelor din caietul de sarcini, stabilite de autoritatea 
contractantă;
i. propunerea financiară - document al ofertei prin care se furnizează informaţiile cerute prin documentaţia de atribuire cu 
privire la preţ, tarif, alte condiţii financiare şi comerciale;
j. caiet de sarcini - document, reprezentând anexa a prezentului contract de servicii, întocmit de catre achizitor, care include 
definirea condiţiilor, specificaţiilor tehnice şi, totodată, indicaţiile privind regulile de bază care trebuie respectate în elaborarea 
propunerii tehnice de către prestator; 
k. documentaţie de atribuire - documentaţie ce cuprinde toate informaţiile legate de obiectul contractului de achiziţie publică 
şi de procedura de atribuire a acestuia, inclusiv caietul de sarcini; 
l. durata contractului - intervalul de timp în care prezentul contract operează valabil între părţi, potrivit legii, ofertei şi 
documentaţiei de atribuire, de la data intrarii sale în vigoare şi până la epuizarea convenţională sau legală a oricărui efect pe care 
îl produce, inclusiv perioada de garanţie şi eventualele pretenţii fondate pe clauzele sale;
m. durata de prestare a serviciilor - intervalul de timp în care prestatorul prestează serviciile pe care le presupune îndeplinirea 
contractului, astfel cum acestea sunt prevăzute în caietul de sarcini şi în contract, inclusiv operaţiunile preliminare şi finale 
previzibile şi imprevizibile, cu excepţia cazurilor de forţă majoră, începând cu data încheierii contractului;
n. rezilierea contractului - se inţelege desfiinţarea pe viitor a contractului de servicii, fără ca aceasta sa aducă atingere prestaţiilor 
succesive care au fost făcute anterior rezilierii;
o. standarde/condiţii tehnice de calitate - standardele, reglementările tehnice sau altele asemenea, prevăzute în caietul de sarcini 
şi în propunerea tehnică;
p. forţa majoră - conform art. 1351 Cod Civil, un eveniment extern, imprevizibil, absolut invicibil şi inevitabil, mai presus de 
controlul părţilor, care nu se datorează greşelii sau vinei acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul incheierii contractului 
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şi care face imposibilă executarea şi, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, 
revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea 
nefiind exhaustivă, ci enuţiativă. Nu este considerat forţă majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o 
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părţi;
q. penalitaţi - despagubirea stabilită în contractul de servicii ca fiind platibilă de către una din parţile contractante către cealaltă 
parte în caz de neândeplinire a obligaţiilor din contractul de servicii sau de îndeplinire cu întârziere faţă de termenele limită, 
astfel cum au fost stabilite de părţi; 
r. subcontractant - înseamnă orice persoană sau entitate căreia prestatorul îi subcontractează orice parte din activităţi, în 
conformitate cu art. 19 din prezentul contract; 
s. zi - zi calendaristică; luna - lună calendaristică; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1. - În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi  contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural şi 
viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. - Termenul „zi” sau „zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice, dacă nu se specifică în mod diferit.

CLAUZE OBLIGATORII

4. Obiectul principal al contractului

     4.1. - Prestatorul se obligă să presteze servicii de curățenie pentru Centrul de stomatologie școlară Carusso, cod CPV 
90910000-9 servicii de curățenie în conformitate cu documentaţia de atribuire, respectiv caietul de sarcini şi obligaţiile asumate 
prin prezentul contract.

5. Preţul contractului

5.1. - Preţul convenit pentru prestarea serviciilor de curățenie incluse în abonamentul lunar ce fac obiectul contractului, 
plătibil prestatorului de către achizitor, este de 1.800,00 lei/lună fara TVA, la care se adaugă TVA, respectiv 2.178,00 lei/lună.

     5.2. - Preţul contractului rămâne ferm şi nu se acceptă ajustarea preţului contractului pe durata derulării contractului.

6. Durata contractului

6.1. - Durata prezentului contract este de la 01.07.2026 până la 31.12.2026 (6 luni), cu posibilitate de prelungire 4 luni prin 
act adițional conform art. 165 din HG nr. 395/2016.

7. Executarea contractului

7.1. -  Executarea contractului se va derula începand cu  01.07.2026.

      8. Documentele contractului

8.1. - Documentele contractului sunt :

         a) Caietul de sarcini cu nr. ASEMT2026-001544/ 23.06.2026;

         b) Oferta cu propunerile tehnice şi financiare postată in SEAP

9. Caracterul confidenţial al contractului

9.1. - Contractul are caracter de document public. Accesul persoanelor la aceste informaţii se realizează cu respectarea 
termenelor şi procedurilor prevăzute de reglementările legale privind liberul acces la informaţiile de interes public şi nu poate fi 
restricţionat decât în măsura în care aceste informaţii sunt clasificate sau protejate de un drept de proprietate intelectuală, potrivit 
legii.

10. Obligaţiile principale ale prestatorului

10.1. –  Prestatorul se obligă să presteze serviciile la standardele şi/ sau performanţele prezentate în propunerea tehnică, anexă 
la contract și caietul de sarcini.

10.2. – Prestatorul se obligă să presteze serviciile în conformitate cu propunerea tehnică; 

10.3.  Prestatorul se obligă să despăgubească achizitorul împotriva oricăror:



                 i) reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, 
mărci înregistrate, etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele folosite pentru / sau în legătură cu serviciile 
achiziţionate, şi 

                ii) daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură  aferente, cu excepţia situaţiei în care o astfel de încălcare 
rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de achizitor.

11. Obligaţiile principale ale achizitorului

11.1. – Achizitorul se obligă să recepţioneze serviciile prestate în momentul finalizării lor.

11.2.  – Achizitorul se obligă să plătească preţul către prestator în maxim 30 zile de la data acceptării facturii de către acesta 
și a raportului de activitate lunar și acceptarea de către Achizitor a serviciilor prestate.

12. Sancţiuni pentru neîndeplinirea culpabilă a obligaţiilor

12.1. – În cazul în care, din vina exclusivă a oricăreia dintre părți acestea nu își execută  obligaţiile asumate prin contract, 
atunci cealaltă parte are dreptul de a deduce din preţul contractului, ca penalităţi, o sumă echivalentă cu o cotă procentuală  de 
0,05 % din preţul contractului pe fiecare zi de întarziere până la stingerea obligaţiilor. 

12.2. – Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către prestator, în mod culpabil şi repetat, dă dreptul 
părţii lezate de a considera contractul desfiinţat de plin drept, fără somaţie, punere în întârziere sau intervenţia instanţei de 
judecată şi de a pretinde plata de daune – interese.

13. Alte responsabilităţi ale prestatorului

13.1.(1) – Prestatorul are obligaţia de a executa serviciile prevăzute în contract cu profesionalismul şi promptitudinea 
cuvenite angajamentului asumat şi în conformitate cu propunerea sa tehnică.

      (2) – Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane, materialele, instalaţiile, 
echipamentele şi orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitivă, cerute de şi pentru contract, în măsura în care 
necesitatea asigurării acestora este prevazută în contract sau se poate deduce în mod rezonabil din contract.

13.2. – Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor în conformitate cu raportul de activitate lunar. 
Totodată, este răspunzător atât de siguranţa tuturor operaţiunilor şi metodelor de prestare utilizate, cât şi de calificarea 
personalului folosit pe toată durata contractului.

      13.3. – Sumele plătite de achizitor prestatorului, constatate ulterior de către organismele de control abilitate ca fiind 
necuvenite, vor fi suportate de către prestator împreună cu accesoriile acestor sume.

      13.4. –  Prestatorul are obligația de a asigura în prețul ofertat toate consumabilele, uneltele specifice  și materialele necesare 
efectuării în bune condiții a curățeniei, respectiv: maturi, perii plastic, faras, mop, galeti, scări pliabile, dispozitiv șters geamuri, 
carpe praf, bureti, detergenți și soluții de curățenie și dezinfectare pentru toate tipurile de suprafețe existente în clădire (gresie, 
faianță, lemn, geam, inox, metal, plastic, material textil, vopsea lavabilă, etc.), etc.

14. Alte responsabilităţi ale achizitorului

14.1. – Achizitorul se obligă să pună la dispoziţia prestatorului orice facilităţi şi/sau informaţii pe care acesta le-a cerut 
în propunerea tehnică şi pe care le consideră necesare îndeplinirii contractului.

14.2. – Achizitorul are dreptul de a supraveghea desfăşurarea prestării serviciilor şi de a stabili conformitatea lor cu 
specificaţiile din anexele la contract prin reprezentantul său din cadrul Compartimentului Achiziții publice și Administrativ.

14.3. (1) – Reprezentantul achizitorului numit din cadrul Compartimentului Achiziții Publice  și Administrativ are 
obligaţia de a urmări îndeplinirea clauzelor contractuale, de a efectua recepţia serviciilor și de a viza facturile emise. 

15. Recepţie şi verificări

15.1. – Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile 
din propunerea tehnică şi din caietul de sarcini.

15.2. – Verificările vor fi efectuate în conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are obligaţia de a 
notifica, în scris, prestatorului, identitatea reprezentanţilor săi împuterniciţi pentru acest scop.

16. Începere, finalizare, întârzieri, sistare

16.1. (1) – Prestatorul are obligaţia de a începe prestarea serviciilor din data de 01.07.2026.



   (2) -  În cazul în care prestatorul suferă întârzieri şi/sau suportă costuri suplimentare, datorate în exclusivitate 
achizitorului, părţile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului  şi

b) totalul cheltuielilor aferente, dacă este cazul, care se vor adăuga la preţul contractului.

16.2. (1) – Serviciile prestate în baza contractului sau, dacă este cazul, oricare fază a acestora prevăzută a fi terminată într-o 
perioadă stabilită, trebuie finalizată în termenul convenit de părţi, termen care se calculează de la data începerii prestării 
serviciilor.

   (2) – În cazul în care :

                i) orice motive de întârziere, ce nu se datorează prestatorului, sau

                ii) alte circumstanţe neobişnuite susceptibile de a surveni, altfel decât prin încălcarea contractului de către prestator, 
îndreptăţesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricărei faze a acestora, atunci părţile 
vor revizui, de comun acord, perioada de prestare şi vor semna un act adiţional.

16.3. – Daca pe parcursul îndeplinirii contractului, prestatorul nu respecta termenul de prestare, acesta are obligația 
de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate prin contract, se face cu 
acordul părților, prin act adițional;

16.4. – În afara cazului în care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice întârziere în 
îndeplinirea contractului dă dreptul achizitorului de a solicita penalităţi prestatorului.

17. Modalităţi de plată

17.1 - Preţul stabilit pentru serviciu este cel evidenţiat la punctul 5.1.

17.2. - (1) Achizitorul are obligaţia de a efectua plata către prestator în maxim 30 de zile de la confirmarea de către 
persoana desemnată, a faptului că prestatorul şi-a îndeplinit obligaţiile contractuale pentru care se solicită plata şi după 
întocmirea procesului-verbal de recepţie a serviciilor prestate și a facturii transmise de către prestator. 

17.3. – Efectuarea plăților este condiționată de îndeplinirea de către Prestator a obligațiilor ce îi revin conform 
contractului, dovedite prin întocmirea unui raport de activitate lunar și acceptarea de către Achizitor a serviciilor prestate, și 
în baza facturilor emise și transmise prin spațiul privat virtual (SPV) de Prestator. 

18. Ajustarea preţului contractului

18.1. – Pentru serviciile prestate, plăţile datorate de achizitor prestatorului este  tariful lunar declarat în propunerea 
financiară, anexă la contract.

18.2. – Preţul contractului de achiziţie publică este ferm, exprimat în lei şi nu poate fi ajustat pe toata durata de 
derulare a contractului.

19. Amendamente

19.1. – Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor 
contractului, prin act adiţional, numai în cazul apariţiei unor circumstanţe care lezează intersele comerciale legitime ale 
acestora şi care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului.

20. Subcontractanţi

20.1. – Prestatorul se va achita de obligaţiile asumate, în mod direct şi nu prin subcontractanţi.

21. Cesiunea

21.1 - Prestatorul are obligaţia de a nu transfera total sau parţial obligaţiile sale asumate prin contract. Obligaţiile nu 
pot fi cesionate. 

21.2 - Cesiunea este permisă în domeniul achiziţiilor publice numai în ceea ce priveşte cesiunea creanţelor. 

22. Forţa majoră 

22.1 - Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă.

22.2 - Forţa majoră exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul contract, pe 
toată perioada în care aceasta acţionează.



22.3 - Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a prejudicia drepturile 
ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia.

22.4 - Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în mod complet, 
producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării consecinţelor.

22.5 - Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona pe o perioadă mai mare de 6 luni, fiecare parte va 
avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca vreuna din părţi să poată pretinde 
celeilalte daune-interese.

23. Rezilierea contractului

23.1. - Achizitorul îsi rezervă dreptul de a denunţa unilateral contractul de servicii, în cel mult 30 de zile de la apariţia 
unor circumstanţe care nu au putut fi prevazute la data încheierii contractului şi care conduc la modificarea clauzelor 
contractuale în aşa măsură încât îndeplinirea contractului respectiv ar fi contrara interesului public.

23.2. - În cazul prevăzut la clauza 23.1 prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzătoare pentru partea 
din contract îndeplinită până la data denunţării unilaterale a contractului.

24. Încetarea  şi denuntarea unilaterală  a contractului

24.1 – Fără a aduce atingere dispoziţiilor dreptului comun privind încetarea contractelor sau dreptului autorităţii 
contractante de a solicita constatarea nulităţii absolute a contractului de achiziţie publică, în conformitate cu dispoziţiile dreptului 
comun, autoritatea contractantă are dreptul de a denunţa unilateral un contract de achiziţie publică în perioada de valabilitate a 
acestuia, iar contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit contractantului respectiv, având în vedere o încălcare gravă a obligaţiilor 
care rezultă din legislaţia europeană relevantă şi care a fost constatată printr-o decizie a Curţii de Justiţie a Uniunii Europene.

24.2. (1) – Orice modificare a unui contract de achiziţie publică în cursul perioadei sale de valabilitate altfel decât în 
cazurile şi condiţiile prevăzute la art. 221 Legea 98/2016 se realizează prin organizarea unei noi proceduri de atribuire, în 
conformitate cu dispoziţiile prezentei legi.

          (2) – În situaţia nerespectării dispoziţiilor alin. (1), autoritatea contractantă are dreptul de a denunţa unilateral contractul 
de achiziţie publică iniţial.

25. Protecţia datelor cu caracter personal

25.1 – Părțile declară că prelucrarea datelor cu caracter personal necesare încheierii, executării, monitorizării și 
încetării prezentului contract se realizează în conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 („GDPR”), ale 
legislației naționale aplicabile și ale politicilor interne de protecție a datelor. Prelucrarea se efectuează în temeiul executării 
contractului, al îndeplinirii obligațiilor legale care revin părților și, după caz, al interesului legitim al acestora.

25.2 – Părțile vor prelucra datele cu caracter personal ale reprezentanților legali, ale persoanelor de contact, ale 
personalului desemnat pentru executarea contractului și ale oricăror alte persoane ale căror date sunt necesare pentru derularea 
raporturilor contractuale, pe durata executării contractului și ulterior, pe perioada impusă de dispozițiile legale privind 
arhivarea documentelor, controlul financiar, auditul și alte obligații legale incidente.

25.3 – Fiecare parte se obligă să prelucreze datele cu caracter personal în conformitate cu principiile legalității, 
echității, transparenței, limitării scopului, reducerii la minimum a datelor, exactității, limitării perioadei de stocare, integrității, 
confidențialității și responsabilității, astfel cum sunt prevăzute de GDPR.

25.4 – În măsura în care, pe parcursul prestării serviciilor de rețele informatice, Contractantul are acces la date cu 
caracter personal aflate în evidența sau în sistemele informatice ale Autorității Contractante, acesta se obligă:

a) să utilizeze datele exclusiv în scopul executării obligațiilor contractuale;

b) să asigure confidențialitatea și securitatea datelor prin măsuri tehnice și organizatorice adecvate;

c) să limiteze accesul la date numai personalului autorizat și instruit corespunzător;

d) să nu divulge, transfere sau pună la dispoziția terților datele respective fără acordul prealabil scris al Autorității Contractante, 
cu excepția cazurilor prevăzute de lege;

e) să respecte instrucțiunile Autorității Contractante privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

25.5 – Fiecare parte va adopta măsurile tehnice și organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu caracter 
personal împotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificării, divulgării neautorizate ori accesului neautorizat. 
În cazul producerii unui incident de securitate care afectează datele cu caracter personal și are legătură cu executarea 
prezentului contract, partea care a constatat incidentul va informa cealaltă parte fără întârzieri nejustificate și va coopera pentru 



limitarea efectelor acestuia și pentru îndeplinirea obligațiilor legale de notificare către autoritățile competente și, după caz, 
către persoanele vizate.

25.6 – În situația în care natura serviciilor implică prelucrarea de date cu caracter personal de către Contractant în 
numele Autorității Contractante, părțile vor încheia un acord distinct privind prelucrarea datelor, conform art. 28 din 
Regulamentul (UE) 2016/679, care va face parte integrantă din prezentul contract.

26. Soluţionarea litigiilor

26.1 - Achizitorul şi prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, orice 
neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea contractului.

26.2 - Dacă, dupa 15 zile  de la începerea acestor tratative neoficiale, achizitorul şi prestatorul nu reuşesc să rezolve 
în mod amiabil o divergenţă contractuală, litigiul se va soluţiona de catre instanţa judecătorescă competentă.

27. Limba care guvernează contractul

27.1- Limba care guvernează contractul este limba română.

28. Comunicări

28.1 - (1) Orice comunicare dintre părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă în 
scris.

   (2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cât şi în momentul primirii.

28.2 - Comunicările înre părţi se pot face şi prin telefon  sau e-mail cu condiţia confirmării în scris a primirii 
comunicării.

29. Legea aplicabilă contractului

29.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din România.

Prezentul contract, redactat în limba română, este încheiat intr-un singur exemplar și este semnat electronic, conform 
legislației în vigoare privind semnarea electronică a documenelor.
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